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Om Evidia

Evidia-koncernen ("Evidia®) ar en internationell radiologikoncern som bildades 2022 genom en
sammanslagning av Meine Radiologie Holdings, blikk Holding och Aleris Imaging Group. Evidia &gs
av EQT Infrastructure V. Evidia omsétter cirka 350 MEUR och har cirka 2300 medarbetare. Namnet
Evidia har sitt ursprung i latinets evidentia, vidi och diagnosis.

Evidia har verksamhet i Sverige, Norge, Tyskland, Lettland och Litauen med fokus pa radiologisk
bilddiagnostik. Inom radiologin drivs moderna réntgenavdelningar i Sverige, Norge och Tyskland.
Verksamheten erbjuder undersdkningar med datortomografi, konventionell rontgen, magnetkame-
ra, ultraljud, bentathetsméatning och mammografi. | Norge utfér Evidia aven undersékning med PET/
CT ochi Tyskland erbjuds aven stralbehandling och nuklearmedicin. Teleradiologi bedrivs i Litauen
och i Lettland. Totalt utférs cirka 3 miljoner undersdkningar och behandlingar per ar.

Om Evidia Sverige AB

2022 har minst sagt varit ett handelserikt &r med anpassning till nya system, rutiner och IT-platt-
form. Ny agare, nytt namn, ett nytt utseende, nytt avtal med VGR och i och med det 3 nya enheter i
Fyrbodal. Start avtal med Region Sk&ne och nya enheterna Malmo Entré och Hyllie.

Evidia Sverige AB ("Evidia Sverige”), ar ett helagt dotterbolag inom Evidia-koncernen. VD for Evidia
Sverige AB ar Magnus Frank.

Evidia Sverige ar en totalleverantér av dppenvéardsradiologi och finns pa 27 platser i landet. Vi utfor
drygt 500 000 radiologiska undersdkningar arligen med magnetkamera, datortomografi, konven-
tionell réntgen, mammografi, ultraljud och bentathetsmatning. Evidia Sverige arbetar pa uppdrag
av regioner, sjukhus, privatbetalande och férsakringskunder, omsatter ca 500 miljoner SEK och har
ca 320 medarbetare.

Vihar 6ver 25 ars erfarenhet att leverera radiologiska tjanster till i forsta hand regioner i Sverige.
Evidia Sverige har bland annat avtal med Region Stockholm, Vastra Gétalandsregionen, Region
Skane, Region Uppsala och Regionerna Vasternorrland/Norrbotten.

Evidias verksamhet i Sverige omfattar 2 verksamhetsomraden; Mammografi och Réntgen. Dessa
leds av VD. | ledningen ingar verksamhetschefer, RLF, kvalitetschef, MT/IT chef, cheffysiker, med-
icinskt ansvariga radiologer, HR, ekonomichef, inkdpschef, enhetschefer, affarsutvecklare samt
marknadschef. Evidia Sverige AB har ett val utvecklat ledningssystem som ar certifierat enligt ISO
9001 och enligt 14 OO01.
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VD har ordet

Vihar lagt grunden for en stark tillvaxtresa med fokus péa kvalitativ diagnostik dar varje med-
arbetare bidrar med sitt engagemang for patientens basta.

2022 har praglats av en stark forandringsresa dar Aleris Diagnostik AB sdldes av Aleriskoncernen
till EQT Infrastructure V. | och med detta har vi haft méjligheten att bygga upp var hallbarhets-
struktur med fokus pé var karnverksamhet dar hog tillganglighet, patienten i fokus och ett hogt
medarbetarengagemang skall kdnneteckna Evidia. Under aret har det lagts mycket arbete med

att lagga en stabil grund i IT-milj6, HR- och I6nefunktion samt ekonomi som tidigare varit del av en
storre koncern till att bli helt fristdende. Vi genomforde aven en stor upphandling av medicinteknisk
utrustning med syftet att ytterligare hoja kvalitén pé vara tjanster dar ett stort antal medarbetare
var engagerade for att borga for bade kvalité och anvandarvanlighet. Dessa utbyten pabdrjades
under hosten och berdknas pagéa under férsta halvaret 2023.

Under aret har vi dven arbetat fram en ny chefs- och personalhandbok som inkluderar en egen
whistleblower funktion, genomlyst policys och rutindokument som ar battre anpassade for var
verksamhet och det borgar for att bygga vidare pa ett hdgt medarbetarengagemang.

En ytterligare positiv aspekt som kommit med att bli ett fristdende bolag ar att vi kan fokusera an
mer pa de miljdaspekter som berdr oss dar ett tydligt mal satts for fornybar energiférbrukning. Vi
ska senast 2025 uppna ett mal om 85% fornybar energikalla i all elektricitetsférbrukning. Kommande
utrustningsupphandlingar skall inkludera en tydlig utvardering av energiférbrukning fér att redu-
cera forbrukning per utférd undersékning. Under 2023 inleds arbete med att ta fram en plan for

att langsiktigt vara koldioxidneutrala. Vi ser en stor potential i utdokat samarbete mellan privata

och offentliga vardaktdrer for att minska sjukfranvaro och sanka relaterade samhallskostnader dar
patientcentrering ar vital. Farre men kvalitativa besok leder till farre onddiga resor och reducerade
utslapp av vaxthusgaser.

Jag ar 6vertygad om att Evidia kan bidra till att skapa stora férandringar till f{érman fér patienter,
samhallet i stort och var narmiljd genom ett tydligt fokus pa vart medarbetarskap.

”Jag ar overtygad om att Evidia
kan bidra till att skapa stora for-
andringar till forman for patienter,
samhadllet i stort och var narmiljé
genom ett tydligt fokus pa vart
medarbetarskap.”

Magnus Frank, VD
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Evidia arbetar utifrdn en modell som utgér ifrdn vara vagledande principer/varderingar, kundlbfte,
mission och vision. Var malsattning ar att vara forstahandsvalet for patienter, vardgivare och sam-
arbetspartners genom att vara den ledande kvalitetsaktdren och med starkt engagemang goéra
radiologitjanster av hdg kvalitet mer tillgangliga och effektiva, for att bidra till battre halsa for bade

individer och samhalle.

Evidias modell fokuserar pa standiga forbattringar for att uppné héallbara resultat av hog kvalitet.
Modellen ar aven del av Evidias Hallbarhetspolicy vilken ar dverordnad och géller alla verksamheter

inom Evidia (Norge och Sverige).

Evidias modell

Evidias vagledande principer/varderingar

Vitanker nytt Vistravar alltid efter att gora vara tjanster mer tillgangliga och mer effektiva
Vivisar uppmarksamhet Vilevererar vara tjanster med en professionell noggrannhet for varje detalj och med omsorg for varje patient
Ingenting ar omdojligt Vi finner I6sningar och tar oss an alla utmaningar pé ett positivt och konstruktivt satt

Férvantningar

$ evidia

Vara intressenter

Kundléfte = oenter
Radiologiska tjanster Samarbetspartners
av hég kvalitet —alltid Agare
utférda med en
personlig omsorg
och effektiv service

Mission

Med starkt engagemang gor vi radiolo-
gitjanster av hoég kvalitet mer tillgangli-
ga och effektiva, for att bidra till battre
halsa for bade individer och samhélle.

Evidias vagledande principer/varderingar

Vitanker nytt

Méjligheter

Medicinsk
kvalitet och
service

Medarbetar- Varnaom
skap yttre miljo

Stabilitet och
effektivitet

Vision
Att gora framtidens radiologitjanster
tillgéngliga for alla och bli férstahands-
valet for patienter, vardgivare och
medarbetare.

Vistravar alltid efter att géra vara tjanster mer tillgangliga och mer effektiva

Vivisar uppmarksamhet

Férstahandsvalet
for patienter,
vardgivare och
medarbetare.

evidentia
vidi
diagnosis

Vilevererar vara tjanster med en professionell noggrannhet for varje detalj och med omsorg for

varje patient

Ingenting &r omaojligt
Vifinner Idsningar och tar oss an alla utmaningar pé ett positivt och konstruktivt satt.
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Kundlofte

Radiologiska tjanster av hdg kvalitet — alltid utférda med en personlig omsorg och effektiv
service.

Véra varderingar och kundlofte skall ocksa bidra till att vi efterlever Varldshélsoorganisationens
definition for kvalitet genom att:

- Evidia erbjuder effektiva och evidensbaserade tjanster inom vard och diagnostik
- Evidia erbjuder trygga och sékra tjanster inom vard och diagnostik
- Evidia fokuserar pa patienter och uppdragsgivare och involverar dem

- Evidia erbjuder likvardiga, halsoframjande och sjukdomsfdérebyggande tjanster inom
diagnostik

- Evidia sakerstéaller att resurserna anvands till gagn fér patienter och uppdragsgivare genom
samordning och kontinuitet

- Evidias tjanster ar tillgangliga, enhetliga och ges vid ratt tillfalle.

Evidia stravar efter att uppna hallbar tillvaxt inom féljande matbara perspektiv.

Medicinsk kvalitet och service

Vierbjuder hdgkvalitativa radiologiska tjanster, alltid
WiEdieliek levererade med personlig vard och effektiv service.

kvalitet och
service

Medarbetarskap

Viattraherar och behaller ratt personer att leda och
arbetai Evidia. Vi erbjuder basta méjliga miljé fér
vara medarbetare att arbeta och vaxa, sa att de kan
Medarbetar- Vérna om starka var karnverksamhet.

skap yttre miljé

Stabilitet och effektivitet

Fokus pé finansiell kontroll, kvalitet och stabilitet gor

oss tillgangliga och blir det féredragna valet for pa-

Stabilitet och tienter och leverantdrer av radiologiska tjanster.
effektivitet

Yttre miljo

Genom vara miljdprogram och mal stravar vi efter att

skydda den yttre miljon och beddma miljdaspekten i

allt vigér.

Genom att satta tydliga mal och kontinuerligt mata och folja upp arbetar vi med att standigt lara oss
och bli battre.
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Hallbarhetsstyrning

Grunden i arbetet och var vardag ar Evidias modell och vagledande principer/varderingar.

Till det kommer hur vi hanterar férvantningar pa oss och risker som vi har i var verksamhet. Genom
att koppla ihop delarna blir Evidias paverkan pa samhallet tydligare ocksa ur ett miljdmassigt och
socialt perspektiv.

Evidia Sverige bedrivs i enlighet med géllande lagar och férordningar. Verksamheten rapporterar
hallbarhetskrav i linje med véra adgares ESG krav.

Ledningssystem

Ledningssystemet ar Evidias gemensamma metod for att planera, genomfdra och forbattra vara
tjianster. Det utgar fran ett antal processer som vi alla verkar i oavsett var vi arbetar i organisationen.
Processerna samverkar med varandra och vi ska i huvudsak félja samma riktlinjer och rutiner som
beskriver dem.

Ledningsprocesser

Leder, styr, féljer upp och skapar férutsattningar fér huvudprocesserna
Huvudprocess

Evidias karnverksamhet — Att utféra diagnostiska tjanster
Stodprocesser

Ger support till lednings- och huvudprocess

Ledningssystemet bestar av ett flertal olika verktyg/systemstod utdver Evidias system for
ekonomi och personalhantering. Ledningssystemet ar kvalitets- och miljocertifierat enligt ISO
9001:2015 och 14001:2015.

Omvarldsbevakning inkluderas som en sjalvklar del i var forandringsresa. Anpassning och bevak-
ning beror pd omrade. Berdrda/involverade ansvarar for bevakning inom sitt kompetensomrade.

Metodutveckling och omvarldsbevakning ar standigt pdgadende. Medicinsk chef har det dver-
gripande ansvaret for att metoder utvarderas mot gallande bindande krav, vetenskap, beprévad
erfarenhet och att metoder som anvands inom Evidia ar i linje med gallande kunskapslage. Involve-
rade foljer kunskapslaget tillsammans med kollegor, via litteratur samt via tongivande konferenser.
| dialog med involverade har medicinskt chef befogenheter att inom organisationen avgdra nar en
metod anses vara validerad och nér organisationen ska andra/uppdatera sina metoder da kun-
skapslaget har forandrats.

Digitaliseringen och utvecklingen inom Al gar framéat med stormsteg. Riskbeddémningar ar en del

i forandringsarbetet, dar det medicinska perspektivet alltid inkluderas. Parallellt finns en énskan
och férvantning fran bade patienter och medarbetare att i &nnu hdgre grad nyttja digitala verktyg
och arbetssatt. Det ar tydligt att vi pé alla nivaer behdver utmana gamla arbetssatt for att de ekono-
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miska och méanskliga resurserna ska racka till och sakerstélla vart uppdrag att utféra diagnostiska
tjanster och genom god samverkan ytterligare forbattra halso- och sjukvarden framéat for alla.

Ledningsgruppen deltog under 2022 i olika mdtesforum for att genomféra intressentanalysen.
Malet var att identifiera intressentbehov/forvantningar och planera for att uppfylla dem. Detta blir
underlag infér arbetet med att planera och prioritera mal och aktiviteter i forbattringsarbetet. Det &r
ett krav ur ISO 9001+14001 att identifiera organisationens intressenters behov/férvantningar men
ocksé beskriva verksamhetens mojligheter/risker om behov/forvantningar uppfylls / inte uppfylls.

Fragestallning under intressentanalysen var - Vilka intressenter har Evidia Sverige och vilka behov
behdver vi sarskilt agera pa?

Intressenterna och deras, av 0ss uppskattade, behov/férvantningar lades in, moéjligheter och risker
kopplades till om vi uppfyller dem eller inte, samt eventuell miljdpaverkan och om det ar ett bindan-
de krav. Resultatet av intressentanalysen blev att tre prioriterade intressenter identifierades med
deras behov/férvantningar.

Patienter: Saker och tillganglig vard
Medarbetare, nuvarande och framtida: Ratt systemstdd och enkla processer
Agare och ledning: Stabil och 6kande tillvaxt/Lénsamhet

Formulerade mal/indikatorer utifrdn prioriterade omraden foljs enligt faststallda intervall. Systema-
tisk uppféljning hjalper oss att folja férvantad riktning som vid behov korrigeras genom relevanta
hallbara atgarder.

Evidia staller héga krav pa tillganglighet, medicinsk kvalitet och relevant information i kombination
med hog niva pa sakerhet och skydd. Evidias sakerhetsarbete omfattar fysiskt, organisatoriskt samt
tekniskt skydd. Risker identifieras och lyfts férutom vid riskanalyser i olika forum t ex. ekonomisk-,
kvalitets-, avtals- och kunduppféljningar. Allvarlighetsgrad och konsekvens beaktas for prioritering
av vasentliga risker. Kontinuitet och férebyggande arbete sakras genom regelbundna riskanalyser
med atgarder.

Vasentliga risker

Evidia ar exponerat for ett antal risker som kan paverka koncernens verksamhet, anseende, finan-
siella stallning och resultat. Evidia styrelse har det yttersta ansvaret for foretagets riskhantering.
Nedan féljer identifierade risker.

Politiska beslut kan begransa férutsattningarna fér Evidia affarsplan, exempelvis mojligheten att
bedriva vard i privat regi. Andringar av lagar och férordningar kan paverka villkoren inom sjuk-
vardssektorn. Halso- och sjukvarden ar satt under tryck att 6ka produktivitet och kvalitet. Bristande
féorméaga att mdta sankta ersattningsnivaer genom 6kad produktivitet och volymtillvaxt kan paverka
Evidias finansiella stéallning negativt.

Marknaden utmanas ocksa av leverantérer med liknande erbjudande som Evidia. Férmaga att
mota nya krav och forvantningar fran patient kopplat till digitaliseringen av varden i tillrackligt hdg
hastighet paverkar Evidias attraktionskraft.
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Evidias anseende bygger péa fortroende hos patienter, medarbetare och bestallare. Att tillhanda-
halla digitala tjanster inom halso- och sjukvard medfor risker relaterade till otillracklig vardkvalitet.
Otillracklighet i att méta patienters, remittenters och uppdragsgivares férvantningar vad galler
tillganglighet, medicinsk kvalitet och service dar rattsliga och regulatoriska krav kan leda till skade-
stadndsansvar eller skada Evidias anseende.

Som aktdr inom halso- och sjukvarden ar Evidia utsatt for allmanna sakerhetsrisker i samhallet.
Otillracklighet i robusthet i IT-infrastrukturen ar en risk i relation till en generell 6kning av cyber-
brottslighet inom sjukvardssektorn. Forlust eller stold av patientdata eller brott mot géllande data-
skyddslagar ar en krankning av patienters integritet och kan leda till skadestdndsansprak och boter
samt paverka Evidias anseende.

Konkurrensen om kompetenta medarbetare ar hard och paverkar tillsammans med Evidias anseen-
de, formaga och forutsattningar att attrahera, utveckla och behélla ledare och medarbetare.

Evidia kan i och med verksamhetens karaktar utsatta anstéllda for sékerhetsrisker. Hot och vald kan
férekomma i patientmotet och sarskilda sakerhetsrutiner finns i hanteringen av joniserade stral-
ning.

Evidias verksamhet har en paverkan pa miljéon, exempelvis genom joniserande stralning och en-
ergiférbrukning. For att minska negativ miljdpaverkan finns en miljopolicy och verksamhetens ar
miljocertifierad (ISO 14001:2015). Betydande aspekter ar relaterade till risker och férméaga att na
uppsatta miljomal och fullfélja atgardsplaner for att minska negativ miljopaverkan.

En stabil utrustnings- och systemmiljé ger forutsattningar att utféra diagnostiska tjanster varfor en
tydlig kravstallan infor inkop, supportfunktion i drift och underhall ar viktig. Forandringar i prisséatt-
ning kan paverka Iénsamheten. Etiska missforhallanden, sdsom brott mot manskliga rattigheter i
Evidias leverantdrskedja kan paverka Evidias anseende negativt. Det kan ocksa leda till en férvarrad
situation fér manniskor som utsatts for dessa missférhallanden. Darfor foljer Evidia Global Com-
pact och har tagit fram en Code of Conduct for leverantoérer. Evidia har med sin Code of Conduct
som en del av de avtal som skrivs med leverantérer. Arbetet med Code of Conduct ska ocksa mins-
ka risken att ndgon begar, tackar ja till eller tar emot en fordel fér att gynna en viss aktér i samband
med inkdp, distribution av I1akemedel och medicinsk utrustning eller patientremittering, som kan
skada foretagets anseende.

Hog kvalitet ar helt avgdrande for var verksamhet. Vi arbetar systematiskt med kvalitetsprocessen
genom att satta mal/indikatorer for att folja forbattringar och hallbar utveckling 6ver tid. En del i
processen ar ocksa att verksamheten |6pande kontrolleras genom revisioner och inspektioner.
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Hallbarhetsarbete

Evidia Sverige har en integrerad hallbarhetspolicy som féljer FN:s definition av hallbar utveckling:
“Utveckling som tillgodoser dagens behov utan att &ventyra kommande generationers maojligheter
att tillgodose sina behov”.

Respekt for Manskliga rattigheter & Motverkande av korruption

Bolagsstyrning / Governance

Vihar en héllbar och ansvarsfull bolagsstyrning. Principerna finns detaljerade i vara Etiska riktlinjer
(code of conduct) och policys géllande whistleblowing, antikorruption, antitrust med flera. Vi f6ljer
nyckeltal gallande implementation, utbildning och féljsamhet till bolagsstyrningspolicys.

Gemensamma policys for Sverige och Norge inom hallbarhetsomradet ar faststallda som alla
medarbetare ska folja: uppférandekod, hdllbarhet, kvalitet & miljo, styrning och internkontroll samt
kommunikationspolicy. Dessa policys ses dver arligen.

Viarbetar systematiskt med kvalitetsutveckling genom att satta mal, mata och férbattra. Som ett
led i detta kontrolleras kvaliteten i verksamheten I6pande genom revisioner och inspektioner. Vi
genomfdr ocksa kontinuerligt matningar i verksamheten med hogt satta mal for vart kvalitetsarbe-
te. Kvalitet och produktivitet forbattras genom optimering och standardiserad karnprocess. Med
standardisering och stabil systemmiljé minskar variationen och risken fér misstag. Detta ar sarskilt
viktigt inom sjukvarden, dar ett enskilt misstag kan skada en patient. Utdver véar interna kvalitets-
styrning deltar Evidia dar sa ar majligt i nationella kvalitetsregister.

Patientdriven verksamhetsutveckling

Patienters synpunkter och forbéatt-

ringsforslag pa varden ar en viktig —@— Totalaantalet svar (st) =@ Mal (%)
kalla for att standigt forbattra I Andeten som ér nsida - mycket néida (%)
varden.

NPS - Rekommendera till andra

Genom att kontinuerligt efter-
frdga patienters ndjdhet med
varden och tillgangligheten och
ge mojlighet till fritextsvar far
verksamheten en viktigt I6pande
aterkoppling. Det sker genom
verksamheters egna verktyg for
kundnojdhetsmatning.

PREM-matning (Patient Repor-
ted Experience Measures) utférs
och metoden innefattar fragor
om helhetsintryck, bemdtande,
tillganglighet, information.
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Fran juni 2022 har enheterna haft anslag med QR-koder uppsatta i reception/vantrum fran vilken
patient kunnat skanna kod for atkomst att besvara enkat. Observandum lag svarsfrekvens.

Uppstart Q12023 att patienter via sms far lank till enkat skickad till sig efter besdk pa enhet vilket
kommer att hoja antalet inkomna svar och 6ka tillférlitligheten i utfall.

. . . vy —@— Mal hogst 2% obesvarade samtal (%)
Telefontillgangligheten féljs sedan

juli 2022 lokalt och centralt bade

Andel obesvarade samtal (%)

vecko- och manadsvis. 6
Telefonisystem mojliggdr 5 e 5 5 5 °
genom aktiv uppféljning snabb °
omstallning for att méta upp efter- .
fragan och vart mal om hégst 2 %
obesvarade samtal. 3
2 2 2 2 2 2
2 @ o o ® @ )
1
0
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Arenden
Avvikelserapporteringen fungerar val. 2022 rapporte- _m

rades totalt 300 avvikelser i elektroniskt system varav Antal rapporterade Lex o

225 handelser klassificerades under avvikelsetypen Wizt LeR SeEl et

”Patient/Vard”. Fran april 2022 féljer verksamheten Antal inkomna patient- 1

var i "Réntgenprocessen” som fel intraffar och utfall klagomal/synpunkter

féljs som indikator. Malsattning att genom detaljerad Antal inkomna PaN-arenden 10

identifiering i berérda delprocesser mojliggdra dkad

traffsdkerhet och ratt korrigerande atgarder. Antal inkomna IVO-arenden o
Totalt 26 avvikelser rapporterade som medfért

Okad joniserande stralning. 1av dessa har anmalts Antal inskickade arenden till

vidare till SSM. Integritetsskyddsmyndig- 3
Okad medvetenhet att rapportera patientklagomal heten (IMY)

kan ses pa okat antal. Ingen specifik feltyp kan kopp-
las som kan signalera om systembrister.
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Evidias uppdrag handlar om att bidra till samhallsnytta och att ta ansvar och darigenom bidrar vi
pa flera satt till en hallbar utveckling. | vart dagliga arbete traffar vi manniskor och stélls vi infor ett
antal etiska stallningstaganden. Detta kan vara krankningar av manskliga rattigheter, sdsom jam-
stalldhet eller diskriminering.

Evidia arbetar darfér enligt FN:s Global Compact, ett initiativ for tusentals foretag i hela varlden
att ta ansvar och innebar en uppmaning att folja tio viktiga principer:

Skydda internationella manskliga rattigheter

Var inte delaktig i brott mot manskliga rattigheter

Uppréatthall foreningsfrihet och ratt till kollektiva férhandlingar
Avskaffa alla former av tvdngsarbete

Avskaffa barnarbete

Diskriminera inte i frdga om anstallning och yrkesutévning
Stod forsiktighetsprincipen vad géller miljérisker

Ta initiativ for att framja stérre miljomassigt ansvarstagande

© ® N oo AN

Uppmuntra utveckling och spridning av miljévanlig teknik

—
©

Arbeta mot korruption i alla dess former, inklusive utpressning och bestickning

Evidia har anvant Global Compact principerna som underlag i sitt vidare arbete med att kravstalla
leverantorer utifrdn en uppfoérandekod. Pa det sattet blir leverantérerna medvetna om vilka etiska
och samhallsfragor Evidia vill att sina sammarbetsparterns tar hansyn till. Uppférandekoden ska
signeras med namn och datum for att sdkerstélla att leverantdrerna tagit del av informationen.
Under sin korta tid som verksamhet har Evidia inte identifierat eller tagit del av ndgot brott mot
manskliga rattigheter. Detta ar sjalvklart ett standigt pdgdende arbete och utvarderas kontinuerligt.

Personal

Evidia arbetar férebyggande for att vara en trygg och séker arbetsplats, med ett hégt medarbeta-
rengagemang som fokusomrade. Engagemang och sékerhet utgdr centrala delar i hur vi systema-
tiskt mater och foljer upp var verksamhet, i stort som smatt. Evidias arbetsmiljépolicy ska genom-
syra verksamheten och den etablerar en medvetenhet om hur det systematiska arbetsmiljéarbetet
ska genomféras.

Till exempel, Evidia genomfor dterkommande, var tredje manad, pulsmatning-
75/100 ar dar alla medarbetare far uttrycka hur de upplever sin arbetsmiljo, styrkor
Indexrétt och utvecklingsomraden. Forbattringsarbetet sker genom teamdialog lokalt

prieriteringar och dvergripande pa ledningsniva. Totalt genomfdérdes fyra pulsmatningar

2022 anonymt. Styrkeomraden ar att medarbetare vid Evidia i hdg grad upp-

lever att “nuvarande prioriteringar ar ratt fér kunder/patienter och kollegor”,

ett indexvarde pa 75/100. Vad galler gemenskap pa arbetsplatsen s& uppméttes

80/100 ett indexvarde pa 80/100. Ett utvecklingsomrade for 2023 ar att forfina och for-
domonaiap battra effektiviteten kopplat till en dversyn av olika metoder fér genomférande

av undersdékningar.




o evidia Hallbarhetsrapport Evidia Sverige AB 2022

En sarskild skyddskommitté som bevakar arbetsmiljéfragor implementerades 2022. Foérsta motet
skedde dec 2022 och ska genomfoéras kvartalsvis under 2023. Kommittén bestar av ledningsfunk-
tioner samt fackliga parter. Kommittén har som syfte att férebygga férekomst av olyckor och psy-
kisk ohalsa. Lokala enheter inom landet har ockséd méjlighet att hanskjuta viktiga arbetsmiljéfragor
till skyddskommittén fér snabb och effektiv &tgard. Vid behov av férandringar i verksamheten for
att mota vara kunders krav pa basta formaga, genomfoérs alltid risk- och konsekvensanalyser utifran
arbetsmiljéperspektivet, dessa lyfts in fér uppféljning av den centrala kommittén. Till exempel vid
planerade férandringar i verksamheten behdver ansvarig chef och skyddsombud/motsvarande
genomfoéra en riskbeddémning utifran nagra fordefinierade omraden (se bild). Nagra av de faststall-
da omradena att beddma risker utifrdn utgar fran arbetsmiljoverkets foreskrifter for organisatorisk
och social arbetsmiljé (AFS:2015:4). En handlingsplan genereras utifréan allvarlighetsgrad i risk-
beddmningen. Handlingsplanerna foljs upp i skyddskommittén. Ett arbetsmiljotilloud har
rapporterats, utretts och avslutats under 2022.
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Inom Evidia foljer vi alltid upp arbetsmiljdavvikelser. Forbattringar i vart avvikelsesystem genomfor-
des 2022. Detta sa att det ska bli enklare att anmala eventuell avvikelse for medarbetare, men aven
att uppféljning ska ga snabbare. Whistelblower funktion finns i verksamheten for att underlatta av-
vikelserapportering. Vi ar mana om att oegentligheter som allvarligt kan skada patienter, verksam-
heten eller vadra medarbetare uppmarksammas och utreds sé tidigt som mojligt. En Whistelblower
Policy har implementerats som beskriver hur en anmalan kan goras, vart den kan géras och vad
den kan innehalla. Policys beskriver ocks& hur anmalan hanteras for att sakerstélla anonymitet med
extern tredjeparts involverande. Under 2022 rapporterades inga handelser i systemet.

| ett led att tydliggéra rutiner och processer inom hela medarbetaromradet, s& togs en ny chefs-
och personalhandbok fram 2022. De nya rutinerna upplevs dven nu som mer transparanta och
informativa.

Under 2022 skapades en onboardingprocess for nya medarbetare. Syftet har varit att saval férenkla
processen for chefer men huvudsakligen har mélet varit att medarbetare skall ges en forstklassig
introduktion for att f& en bra start inom féretaget.

Inom Evidia genomférdes 2022 en |6nekartlaggning med syfte pa att motverka osakliga l[6neskill-
nader mellan kdn inom bolaget. En sarskild rapport togs fram och presenterades for fackliga parter
samt chefer under 2022. Var I6nepolicy uppdaterades aven i samband med detta.

En hdg andel av Evidias medarbetare bestar av kvinnor (68,4 %). | yrkesgrupperna sjukskdterskor
och receptionister/patientkoordinatorer aterfinns en klar majoritet. Inom dessa grupper ar det
snarare aktuellt att attrahera fler mén att intressera sig for det vardnara yrket.

Evidias ledningsgrupp (LG) bestéar av 45, 5% kvinnor och 54,5 % man. Inom gruppen samtliga chefer
inklusive ledningsgrupp bestar 66,6 % av kvinnliga chefer.

68% 95% 67%

Andel kvinnor Andel mani Andel kvinnor i
anstallda ledningsgrupp chefsposition med
LG inrdknad
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Miljo

Genom att vara ansvarsfulla och genom att félja basta kliniska praxis minimerar vi onddigt resurs-
utnyttjande och onddig vard till féljd av vardskador. Vi foljer var effekt pa miljon kontinuerligt via
indikatorer och mal.

Miljdarbetet baseras utdver miljomedvetenhet dven pé att identifiera miljdaspekter och beakta
miljdperspektiv vid riskbeddmningar, t ex vid férandring i verksamheter. Med miljdéaspekter avses
aktiviteter som paverkar eller kan paverka var yttre miljo. | bedémningen finns ett livscykelperspek-
tiv, som utgér frdn om nar miljdpaverkan sker; fore, under eller efter. Aven positiv paverkan identi-
fieras i samband med forbattringsarbete eller dar hog tillganglighet indirekt kan innebéara mindre
lakemedelsanvandning for individer med vardbehov. Miljdaspekterna identifieras i vara huvud- och
stodprocesser, t ex dar vara aktiviteter innebar hég energianvandning, stralning och anvandning av
forbrukningsmaterial. De aspekterna som varderas som betydande, och som vi kan paverka, kopp-
las till vara mal eller aktiviteter. En del blir processindikatorer som foljs Over tid, dar bade levererad
kvalitet och miljdpaverkan beaktas.

Hallbarhetsarbetet utifran perspektivet hur vara verksamheter paverkar miljon ska vara en integre-
rad del i vart kvalitetsarbete. Det innebar att skapa en medvetenhet om vilka miljokrav som stalls
péa oss (lagar och andra krav) och hur vi kan hantera dem pé basta satt i var verksamhet. Genom att
enheter gor en efterlevnadskontroll av miljorelaterade lagkrav "Egenkontroll Miljé” besvaras frage-
stallningar och atgarder kan vidtas dar bristfalligheter eller oklarheter uppstar.

Verksamhetens betydande miljdaspekter ar energi och stralning. Genom aktiva val identifieras och
genomfors atgarder som minskar negativ inverkan pa miljon. Evidias totala energiférbrukning var
forra aret 3 GWh. En god operativ planering, stabil system- och utrustningsmiljé méjliggér nyttjan-
de av utrustningen kapacitet. Verksamheten registrerade under aret totalt 221 kg farligt avfall som
rapporterats enligt lokal rutin till Naturvardsverket.
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Evidia har tillsammans med extern leverantér genomfért en utredning av elavtal. Utredningen

har innefattat genomgang av underlag och samtal med hyresvardar och elhandelsbolag for att fa
information om elens ursprung och hur mycket el som anvéands pé varje site. En metod for att grovt
uppskatta total elanvandning pa siter dar ingen data funnits tillganglig har tagits fram med hjalp av
loggningsdata pa Rosenlunds sjukhus och jamférelser med siter med tillgangliga data.

Utifrdn detta har Evidias totala elanvandning kunnat uppskattas till totalt 3 291 MWh varav 57%
(1888 MWh) idag ar fornybar. Detta innefattar &ven el under hyresvardars abonnemang. Av dessa 3
291 MWh uppskattas den el som Evidia sjélva har direkt radighet déver vara ca 1261 MWh varav 26%
(322 MWh) ar férnybar.

Fordelning total el Fordelning Evidias el Fordelning HV’s el

57%

1888 MWh

. Fornybar total Ej férnybar total . Fornybar Evidia Ej férnybar Evidia . Foérnybar HV Ej férnybar HV

Malsattning 2023 att 65% av energin ska komma fran fornybar energikalla.
Aktiva val kring avtal med férnybar el mojliggor total andel férnybar el pa minst 86%.

Stralsédkerhet

Strélsékerhetsarbetet ar grundlaggande och god foljsamhet enligt stralskyddslagens bestammel-
ser och stralsdkerhetsmyndighetens (SSM) tillstandskrav ar avgorande. Evidia arbetar aktivt med
stralsakerhet "Organisationsplan for stralsakerhet” tydliggor och beskriver former fér samspel
mellan olika personalgrupper (centrala funktioner) vad géller tillampningen av stralskyddslagen
(2018:396) 2181 och gallande foreskrifter i det dagliga sjukvardsarbetet. Verksamhetsspecifika ruti-
ner ar integrerade i det gemensamma ledningssystemet.

| Evidia Sveriges arliga bokslut for stralsdkerhet redogors for aktiviteter som utforts under aret, folj-
samhet planerade kontroller/kompetensuppféljningar, identifierade avvikelser/brister samt tidplan
for eventuella dtgarder. Vad som har fungerat bra och vad som behdver utvecklas ytterligare.

Stralsakerhetsbokslutet for 2022 bestod av totalt 28 olika redovisningspunkter. Dessa var utvalda
med avsikt att fAnga upp de viktiga delarna i stralskyddlagstiftningen.

Organisationsférandringar har anmalts och hanterats i enlighet med SSMFS 201811, 3 kap, 38.
Anmalan om utdkade enheter ar skickat till SSM och IVO (Inspektion for Vard och Omsorg). Risk-
beddmningar ar gjorda enligt stradldosberakningar for personal och allmanhet. Enligt beddémningar
anses stralskyddet vara tillrackligt och det ar osannolikt att personer utanfor lokalerna erhaller
straldos pd 0,1 mSv/ar/verksamhet.
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Fornyelse av tillstdnd 2022 samt uppdaterat beslut om godkannande av Strélskyddsexpert funk-
tion. Stralningsfysikalisk ledningsfunktion (SLF) och Radiologisk ledningsfunktion (RLF) utsedd for
Evidia Sverige AB.

Stralskdrmning av lokaler

Alla nya lokaler ar stralskdrmade med 75mm bariumsulfat kartongskivor som motsvara 2mm
blyekvivalens. Lokalen ar godkand ur stralskydd och miljosynpunkt. Samtliga lokalers stralskarm-
ningar har bedémts och godkants av Sjukhusfysik. Intyg fér berdkningar och byggritningar av nya
enheter ar skickade till SSM for registrering. Sammanstallning av samtliga lokalers stralskarmning-
ar finns dokumenterade.

Om en handelse medfdrt att patient blivit utsatt for 6kad joniserad stralning ska alltid avvikelse-
rapport registreras och Cheffysiker utreda. Cheffysiker bedémer om handelsen skall rapporteras
skriftligt till SSM. Allvarlig skada/héndelse som kunnat medféra allvarlig skada ska anmalas till SSM
inom 3 manader frdn handelsedatum.

Beddmning gors av Cheffysiker utifrdn nedanstdende kriterier:
- En patient utsatts for icke berattigad effektiv dosékning>10 mSv.
« Fosterdos dverskrider 50 mSv.
» En person ur allmanheten utsatts for icke berattigad effektiv dos > 1 mSv.

« Personalen utsétts for en straldos an SSM utsatta straldosgranser for aktuell kategori som
personen ar placerad i.

2022 registrerades 26 avvikelser varav en handelse rapporterades vidare till SSM.

Arlig stralskyddskontroll

100% 90%

Konventionell Mammografi 9st
réntgen 17st

100% 100%

C-bage 1st Leveranskontroll 4st
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Sociala forhallanden

Evidias tjanster kan kopplas till det tredje Globala malet God halsa och
Valbefinnande. Mélet sager att alla manniskor ska f& leva halsosamma
liv, oavsett alder i hela varlden. Evidias tjanster har samma mal, att ge
manniskor vard sa att de kan leva s& halsosamma liv som méjligt. Evidia
gor det i praktiken genom sina varderingar och kundloften.

Evidia erbjuder effektiva och evidensbaserade tjanster inom vard och
diagnostik genom att vara metoder utvarderas mot bindande krav, ve-
tenskap och beprévad erfarenhet. Detta sékerstalls genom kontinuerlig
kvalitetsgranskning av undersékningar samt optimering av rutiner och
utrustningar for att den basta vard ska erbjudas for allas godas halsa.

Vi erbjuder trygga och sakra tjanster inom vard och diagnostik, genom
arlig patientsakerhetskulturmatning som ger oss vardefull information
om hur vara medarbetare upplever organisationens styrkor och svag-
heter. Detta gor vi genom att ha god foljsamhet till vara policys, riktlinjer,
strélskyddskontroller och férebyggande underhéll som framjar en stabil
driftmiljo.

Evidia har ett fokus pé patienter och uppdragsgivare och involverar
dem, genom uppféljning av patient- och remittentenkater, samverkans-
moten, avtalsuppféljningar. Vid allvarlig vardavvikelse involveras/inter-
vjuas patient/narstdende, samt berdrd personal. Vi erbjuder likvardiga,
halsoframjande och sjukdomsférebyggande tjanster inom diagnostik,
genom att metoder som anvands inom Evidia ar i linje med géllande
kunskapslage och kontinuerlig utveckling av vara processer och kom-
petens. Evidia sakerstéller att resurserna anvands till gagn for patienter
och uppdragsgivare, genom samordning och kontinuitet, genom sam-
verkan och lokalt erfarenhetsutbyte som gynnar patientens vard och
medarbetarnas utveckling.

God verksamhetsplanering ar viktig och standigt aktuellt for att vid
utmaningar optimera resursférdelning. Evidias tjanster ar tillgangliga,
enhetliga och ges vid ratt tillfalle. En god tillganglighet ar en av verk-
samhetens viktigaste patientsakerhetsaspekter och gér att vi framjar
god hélsa i hela samhallet. Genom hdog flexibilitet, nyttjande av utrust-
ningens kapacitet och snabba omstalliningar for att méta efterfragan ar
alltid tillgangligheten en central del i vart uppdrag. Insatserna utvarderas
genom uppfoéljning vantetider, bevakning fléde inkomna remisser och
telefonstatistik.




Evidia Sverige AB
Vastmannagatan 43

113 25 Stockholm
www.evidia.se
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Evidia Sverige AB, org.nr 556052-8746

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2022 (2022-01-01 — 2022-12-31) och
for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jAmfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den dag som framgdr av vér elektroniska signatur
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Anna Rozhdestvenskaya
Auktoriserad revisor
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                    2023-06-1406:58:01
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Jan Hörnström på Evidia Nordics AB som en undertecknare, Emma Ström på Evidia Nordics AB som en undertecknare, Magnus Frank på Evidia Nordics AB som en undertecknare, Christian Öström på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en granskare, Anna Rozhdestvenskaya på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en granskare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1406:59:47
                    Jan Hörnström på Evidia Nordics AB öppnade för första gången.
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                    Jan Hörnström på Evidia Nordics AB signerade.
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                    Magnus Frank på Evidia Nordics AB öppnade för första gången.
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                    Magnus Frank på Evidia Nordics AB signerade.
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                    Emma Ström på Evidia Nordics AB öppnade för första gången.
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                    Emma Ström på Evidia Nordics AB signerade.
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                    Alla undertecknare har signerat.
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